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Resumo

Este trabalho tem como tema central a importancia e possibilidade de
contribuicdo do planejamento estratégico no aperfeicoamento e na qualidade de
ensino. O objetivo foi avaliar uma escola estadual da cidade de Itaperuna - RJ
segundo seis topicos, a saber: O ambiente escolar; O gestor como lideranca da
escola; Gestdo democratica, autbnoma e participativa; Relacdo com a comunidade;
Planejamento e gestdo estratégica da escola; Elaboracdo, implementacédo e
avaliacdo do Projeto Politico Pedagodgico (PPP); Estratégias e acdes para melhoria
dos resultados da instituicdo; Estratégias de melhoria dos indicadores de
aprendizagem. A metodologia utilizada foi uma visita a escola, onde o gestor escolar
foi entrevistado e 0 ambiente escolar foi observado. A relagdo com desenvolvimento
sustentavel da-se pela adocao de boas préticas pelo gestor que movimentam toda a
escola. Existe um compromisso com os trés pilares: econémico, ambiental e social.
Em relacdo ao pilar econdmico, destaca-se o uso de ferramentas de gestdo da
gualidade, ao ambiental, destaca-se a educacdo ambiental e ao pilar social, existe a
preocupacdo em ouvir alunos, professores e funcionarios, projetos sociais de
pesquisa e eventos locais. Observou-se a influéncia da organizacao interdisciplinar e
transdisciplinar do gestor viabilizado por estratégias de elaboracdo dos componentes
curriculares visando a competéncia pedagdgica em situacbes gerais como a
realidade local. Os letramentos cientifico e artistico ja sdo implementados mesmo
antes da obrigacdo da adequacdo ao BNCC. A escola foi avaliada de maneira
positiva e estd em conformidade com 72% dos fatores de clima estudados.

Palavras-Chave: Gestao. Ensino. Qualidade.

Introducao

As praticas de metodologias ativas estdo sendo cada vez mais utilizadas no
meio académico com o objetivo de engajar os alunos e aumentar a relacdo entre
ensino e aprendizagem, com o proposito de uma educacdo de qualidade (Sassaki,
2019). Nesse contexto, o gestor escolar tem papel fundamental no estimulo aos
professores e em fatores que influenciam o clima escolar (Gomes, 2005). O uso de
ferramentas da qualidade, educacdo ambiental e projetos sociais se relacionam com
a pratica do desenvolvimento sustentavel (Barbosa, 2008).

O objetivo geral do trabalho foi um estudo de caso para avaliar uma escola
estadual da cidade de Itaperuna - RJ segundo seis tépicos, a saber: O ambiente
escolar; O gestor como liderangca da escola; Gestdo democrética, autbnoma e
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participativa; Relagcdo com a comunidade; Planejamento e gestdo estratégica da
escola; Elaboracéo, implementacdo e avaliagdo do PPP; Estratégias e acbes para
melhoria dos resultados da instituicdo; Estratégias de melhoria dos indicadores de
aprendizagem.

Metodologia ou Materiais e Métodos

A metodologia utilizada na coleta de dados foi uma visita a uma escola estadual
da cidade de Itaperuna — RJ, no dia 30 de agosto de 2019. O gestor escolar foi
entrevistado de forma sistematica, semiestruturada, verbal, individual, amigavel e
com perguntas abertas (Duarte, 2004). As perguntas foram previamente planejadas
levando em consideragdo a ordem, para trazer fluidez aos temas e, em alguns
casos, de forma repetitiva para observar a consisténcia da resposta. O registro das
respostas foi feito por meio de gravacdo com autorizacdo prévia e anotacao
simultanea. A gravacéo foi transcrita no mesmo dia pelo entrevistador (Duarte, 2004)
e as perguntas redistribuidas nos topicos ja descritos, de forma a transformar as
informagbes obtidas em dados. O ambiente escolar e murais que exibiam o
planejamento escolar foram fotografados de forma a documentar e endossar, ou
nao, a entrevista.

Com o0 uso do instrumento entrevista, obteve-se dados além dos oficialmente
apresentados nas fontes documentais, como o Projeto Politico Pedagogico (PPP).
N&o obstante, as fontes documentais foram consultadas para efeitos de conferir,
cruzar e confrontar as informacdes fornecidas na entrevista. Por fim, todos esses
dados foram compilados em forma de grafico ou conformidade em palavras-chave,
de forma a facilitar a apresentacéao do tema de forma didatica. Cabe ressaltar que os
resultados representam uma fotografia da gestdo atual e do ano de 2019, e que
todos os fatores observados séo dindmicos e ndo estaticos.

Resultados e discussao
O AMBIENTE ESCOLAR

Foram analisados os fatores de ambiente escolar compilados por Gomes (2005),
com 40 fatores, o resultado da conformidade com os fatores de um bom ambiente
escolar sao apresentados na Figura 1.
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Figura 1. Grafico de conformidade com fatores de ambiente escolar. 40 fatores
foram analisados, segundo o compilado de Gomes (2005).
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Em uma escala percentual dos fatores de ambiente, o grafico mostra que a
escola representa 72% de conformidade, considerando, assim, uma andlise positiva
do desempenho de uma escola estadual.

O GESTOR COMO LIDERANCA DA ESCOLA

Foi observado o enquadramento do gestor em todas as 7 palavras-chave
necessarias na lideranca: inovar, reter, informar, motivar, integrar, engajar e
capacitar. O gestor exemplificou praticas que -caracterizavam cada uma das
palavras, mesmo sem ser questionado por discurso direto.

GESTAO DEMOCRATICA, AUTONOMA E PARTICIPATIVA

A gestdo é, de fato, democrética e participativa, uma vez que 0 gestor ouve e
acolhe ideias de professores e alunos e pensa na comunidade escolar e
circunvizinha. Por outro lado, a escola tem dificuldades de expressar autonomia uma
vez que muitos fatores sédo pré-estabelecidos pelo governo do estado do Rio de
Janeiro. Mesmo assim, a escola e o gestor adotam praticas autbnomas dentro do
possivel, como: avaliacdo dos alunos unificada, alteracdo da ordem de conteudos e
promocao de eventos locais com consulta ao grémio estudantil.

RELAQAO COM A COMUNIDADE

A comunidade escolar é considerada nas decisfes da escola, entretanto, com
pouca participacdo dos pais. Essa auséncia se da, muitas vezes, por pensarem que
seus filhos, os alunos, ja sdo velhos o suficiente para resolverem suas questdes. A
comunidade circunvizinha € ausente na escola, um dos motivos identificados é a
diversidade de alunos de outras comunidades devido a localizacdo central da escola
e, por isso, ha uma dificuldade em criar uma relacdo de sentimento de
pertencimento desses alunos em concordancia com a escola.

PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA DA ESCOLA

O planejamento escolar segue regras pré-estabelecidas pelas Secretaria de
Estado de Educacédo (SEEDUC) que estabeleceu praticas empresariais na gestao
escolar. A escola possui, portanto, em seus murais: Missdo, visdo e valores;
Percepcdo de realidade; Objetivos; Diretrizes pedagodgicas. Todos esses fatores
construidos a partir de pesquisa com a comunidade escolar. Ocorre a ado¢ao do
método de melhoramento continuo PDCA e de ferramentas de gestdo da qualidade
como Matriz SWOT e KANBAN.

ELABORACAO, IMPLEMENTACAO E AVALIACAO DO PPP

O PPP da escola estudada é denominado vivo, pois foi construido pelo gestor e
os professores e € constantemente atualizado através de um link para incluir novos
projetos e documentar projetos executados e sofre uma revisdo geral uma vez por
ano. Ele expressa a cultura da escola a medida que professores e alunos sao
ouvidos e contribuem com projetos e eventos escolares. Todos esses fatores
endossam a gestao democréatica e participativa da escola.

ESTRATEGIAS E ACOES PARA MELHORIA DOS RESULTADOS DA
INSTITUICAO / DOS INDICADORES DE APRENDIZAGEM

Os dois ultimos topicos sao abordados em conjunto, uma vez que avaliacdes
institucionais e de aprendizagem sdo tépicos emaranhados e inter-relacionados,
sendo de dificil deconvolucdo. Em termos exclusivos de avaliagéo institucional, a
escola esta submetida a Gestdo Integrada (GIDE) do governo do estado do RJ,
onde um avaliador externo vem a escola, analisa espaco fisico e préticas, gera
relatério e, a partir do relatério, medidas podem ser tomadas. Os indicadores que
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funcionam tanto para a avaliacéo institucional quanto para a de aprendizagem, sao:
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), taxa de evasdo escolar e Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Bésica (IDEB), que leva em conta o indice de
aprovacdo e a média da escola na prova do Sistema de Avaliagdo da Educacéo
Bésica (SAEB).

Os problemas identificados na ultima avaliagdo do GIDE foram de infra estrutura
e seguranca. Ja em relacdo a aprendizagem, o gestor identifica que a reprovacao
dos alunos € alta no 1° ano do ensino médio e decresce com 0s anos, sendo no 3°
ano, quase nulo.

Em relagé@o aos problemas de infra estrutura, existe a dificuldade da mudanga e
adaptacédo da estrutura escolar, mas ela é feita tanto quanto possivel, observadas as
limitac6es de orcamento que o estado do RJ tem passado. Ja sobre os problemas e
seguranca, o gestor ja pediu novos funcionarios junto a Regional e fez instalacéo de
cameras na escola. A prevencdo da evasdo dos alunos é feita atraveés da pratica
inovadora do “Diario de Corredor”. Em casos extremos, os encaminhamentos legais
séo executados, dependendo se o0 aluno € maior ou menor de idade. Para melhoria
da aprendizagem, professores sao estimulados a terem praticas de metodologia
ativa na sala de aula (Sassaki, 2019). Ocorre transversalidade de temas e
letramentos artistico, ambiental e cientifico abordados em aulas e eventos. Nesse
sentido, identifica-se a dificuldade de implementacdo devido ao baixo contingente de
pedagogos na escola, o que torna reunides mais informativas que educativas.
Professores e alunos sao avaliados uns pelos outros, nos conselhos docente e
discente, e os resultados sdo comunicados e refletidos. Por fim, a adocdo do
sistema unificado de avaliacdo bimestral, que contempla uma prova objetiva, nos
moldes do SAEB e ENEM, funciona como uma preparacao prévia dos alunos para a
avaliacdo oficial. Existe ainda um segundo preparo, a prova CONHECER, externa,
nao oficial, nos moldes do IDEB, que tem como objetivo diagnosticar possiveis
desvios antes da avaliacao oficial, o SAEB.

Concluséo

A escola visitada possui praticas inovadoras e se enquadra positivamente nos 6
fatores analisados. O gestor entrevistado contribui ativamente para que os fatores de
ambiente e clima analisados sejam conforme. Os problemas ainda identificados séo
de dificil resolucdo dado os recursos presentes no momento. A escola apresenta
caracteristicas de desenvolvimento sustentavel, especialmente no que tange o pilar
social.
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