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Resumo

A administracdo publica é o conjunto de instituicdes que executa a chamada funcéo
publica em prol do interesse publico e quaisquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios devem obedecer a determinados principios.
Dentre esses principios, cabe destacar o da eficiéncia, que exige do gestor publico
gerir com presteza, efetividade, economicidade, transparéncia e moralidade as
atividades administrativas. Deste modo, a eficiéncia é um atributo inerente a toda e
qualquer funcdo estatal, pois ndo se admite que o administrador publico atue de
forma ineficaz, negligente e com gastos desproporcionais. Atualmente, as
instituicbes de ensino enfrentam diversos desafios, o que demanda habilidades de
seus gestores para lidar com diferentes situacdes dentro do limite do principio da
eficiéncia. Levando-se em consideracdo 0 contexto apresentado, verifica-se a
relevancia de estudar as dificuldades enfrentadas pelos gestores institucionais no
exercicio do cargo. Assim, 0 presente estudo teve por objetivo analisar os desafios
de gestdo a partir da percepcdo de diretores de um Instituto Federal do noroeste
fluminense do Brasil referente a conhecimentos; avaliacbes de outras pessoas;
gestdo de divergéncias; burocracia; e cuidados éticos. Para isto, serdo realizadas
pesquisas atraveés de entrevistas e questionarios com o0s agentes publicos que
trabalham na area administrativa, com os alunos e demais funcionarios da instituicao,
contribuindo para a melhoria do desempenho das atividades desses profissionais,
ampliando a eficiéncia.
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